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CETS 
 

 
 

Neuerungen ab 16.11.2011 
 

 

 

 

Damit sich Ihr täglicher Arbeits- und Buchungsablauf so einfach wie möglich gestaltet, 

haben wir weitere Optimierungen in unserem touristischen Reservierungssystem CETS 

vorgenommen. 

 

Ab 16. November 2011 sind folgende Neuerungen in CETS aktiv. 

 

 

Neuerungen im Überblick 

 
 Menüleiste wurde vereinfacht 

 Arbeiten in mehreren CETS Fenstern möglich 

 Manuelles Anzeigen einer zusätzlichen Service Fee auf den Details 
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Menüleiste 
 

Die Bedienung der Menüleiste wurde intuitiver und einfacher gestaltet. Die Einträge 

sind thematisch eindeutig zugeordnet. 

 

Die wichtigsten Änderungen: 

 

 Der Menüpunkt „Fulfillment“ ist nun unter dem Reiter „Buchung“ zu finden 

 Der Menüpunkt „Session“ ist nun unter dem Reiter „Fenster“ zu finden 

 Unter dem Menüpunkt „News & Infos“ finden Sie Reiseinformationen und 

Neuigkeiten 

 

 

 
 

 

Arbeiten in mehreren CETS Fenstern 

 

Sie können nunmehr mehrere CETS Fenster gleichzeitig öffnen, damit haben Sie die 

Möglichkeit, parallel in unterschiedlichen Abfragen zu arbeiten. 

 

Zum Öffnen eines weiteren CETS Fensters klicken Sie einfach auf den Reiter „Fenster“ 

und den Menüpunkt „Neue Session“ und „Production“. 
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Manuelles Anzeigen einer zusätzlichen Service Fee auf den 

Details 
 

Sie haben damit eine neue Möglichkeit, schnell ein Offert für Ihren Kunden zu erstellen 

und via CETS „Booking Details“ auszudrucken. Sie müssen dazu die Buchung nicht 

abschließen. Wählen Sie die gewünschten Leistungen aus und klicken Sie auf der 

„Service List“ den Button „Details“. 

 

Bisher erschien in der „Booking List“ lediglich der Verkaufspreis des Veranstalters, 

ohne Hinweis auf eine Service Fee (Buchungsgebühr) des Reisebüros. 

 

Neu – Sie können nunmehr beim Öffnen der „Booking Details“ selber einen 

Hinweistext erfassen, der unter dem Gesamtpreis angeführt und ausgedruckt wird. 

 

Ist die Buchung beim Öffnen der „Booking Details“ noch nicht abgeschlossen oder eine 

Optionsbuchung erscheint ab sofort folgendes Popup-Fenster. 

 

 

  

  

Geben Sie einfach den Text ein, der mit ausgedruckt werden soll. Zum Beispiel: 

  

 
  

Klicken Sie auf „No“ (Anzeige ohne Kommission) wird Ihre Eingabe in die „Booking 

Details“ übernommen. 
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Sie müssen den Hinweistext nicht bei jedem Offert neu erfassen. Mit einem Klick auf 

den     Button hinter dem Eingabefeld können Sie aus Ihren früheren Eingaben den 

 

aktuell passenden Text auswählen. 

  

 

 
 

 

Für Fragen steht Ihnen das TraviAustria Helpdesk Team unter Tel. 01-33733-2222 zur 

Verfügung. 

 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihr TraviAustria Team 

 

 

 


